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Resumo Executivo

Este policy paper examina a centralidade da inteligéncia estratégica no Planejamento Baseado
em Capacidades (PBC), realizado em horizontes de decisdo de 12 a 20 anos, e marcados por
incertezas e impactos de longo prazo. Para isso, o PBC enfrenta incertezas elevadas que
exigem cenarios plausiveis, verificagdo de suposicdes criticas, monitoramento de sinais e
revisdes ciclicas. A inteligéncia estratégica constitui o alicerce do processo, articulando quatro
pilares metodoldgicos: (1) portfélios de 4 a 6 cendrios prospectivos contrastantes; (2)
avalia¢do de capacidades por robustez e sensibilidade; (3) registro estruturado de suposi¢des
com indicadores acionaveis; (4) protocolos de revisdo com marcos trimestrais/anuais. A
analise fundamenta-se em parametros internacionais de maturidade processual, selecionados
pela sua transparéncia metodologica na integragdo entre inteligéncia e planejamento, com
destaque para as praticas do Reino Unido (United Kingdom, 2023), Canada (DRDC, 2011),
Central Intelligence Agency (CIA, 2009) e North Atlantic Treaty Organization (NATO,
2010). Tais referéncias ndo sdo tratadas como modelos prescritivos, mas como evidéncias de
melhores praticas que validam os pilares propostos, como a manutengdo de uma Linha de
Base de Premissas e a revisdo ciclica de cendrios, sem depender da arquitetura institucional
que venha a adotd-los no contexto brasileiro. A se¢cdo 1.6 sintetiza cinco recomendagdes
operacionais internacionais extraidas dessas fontes. A secdo 2 adapta essas praticas ao Brasil
com automagdo (RPA, APIs, NLP, BCM-SI) para incorporar benchmarks internacionais ao
planejamento nacional. O documento identifica oportunidades de agregar processos
internacionais ao futuro PBC brasileiro. As recomendagdes promovem padronizagdo,

transparéncia e governanga sob incerteza, fortalecendo escolhas de capacidades. A estrutura
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segue analise do problema (se¢do 1), praticas internacionais (1.6) e recomendagdes nacionais

(se¢do 2).

Palavras-chave: inteligéncia estratégica; Planejamento Baseado em Capacidades; cenarios
prospectivos; robustez operacional; revisao ciclica.

1 ANALISE DO PROBLEMA E SUAS IMPLICACOES PARA DEFESA

1.1 INTRODUCAO

Diferentemente da inteligéncia de Estado elaborada pela ABIN, geralmente voltada ao
enfrentamento de crises imediatas, a inteligéncia estratégica no Planejamento Baseado em
Capacidades (PBC) subsidia o planejamento de for¢as de longo prazo (12 a 20 anos). Trata-
se de uma funcao complementar que processa dados operacionais e tecnoldgicos para orientar
investimentos em capacidades militares, sem sobreposi¢cdo de competéncias legais. O PBC
desloca o foco do planejamento de defesa por ameacas definidas, para a pergunta “o que a
forca deve ser capaz de fazer” em diferentes contextos plausiveis, sob restrigdes de tempo,
or¢amento e tecnologia. Essa transicdo exige uma base informacional prospectiva, coerente e
rastreavel, que ¢ fungdo propria da inteligéncia estratégica (DRDC, 2011; CMU/SEI, 2024).
Foi adotado nos anos 1990 para lidar com a ambiguidade inerente ao ambiente de seguranga
pos-Guerra Fria e ¢ descrito de forma recorrente como o ‘“padrao-ouro” para o
desenvolvimento de forgas (Davis, 2014). Na doutrina do Reino Unido, a inteligéncia ¢
tratada como fung¢do que habilita entendimento, antecipa linhas de a¢do e apoia decisdes em
todos os niveis, regida por principios operacionais que asseguram utilidade ao planejamento
e a conduc¢do das operagdes. Como sintetiza a referida publicagdo: “Permitir o entendimento.
A equipe de inteligéncia apresenta informagdes sobre o ambiente operacional e os publicos,
incluindo suas intengdes, capacidades e motivagdes” (United Kingdom, 2023, p. 9, traducao
nossa).

Esses principios (tempestividade, flexibilidade, colaboragcdo, continuidade e
seguranca) oferecem ao Planejamento Baseado em Capacidades uma taxonomia comum para
comparar op¢des ao longo do tempo, reduzir incertezas e fortalecer a rastreabilidade das
escolhas (United Kingdom, 2023, p. 9—-10).

A inteligéncia estratégica no PBC tem o potencial de converter incertezas em
requisitos. O processo de cenarizacdo monitora variaveis para compor cenarios prospectivos

de defesa e seguranca. A defini¢do de capacidades decorre da proje¢do plausivel de ambientes
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futuros e da identificagdao de problemas potenciais e das solugdes necessarias para enfrenta-
los.

O confronto entre esses fatores pode indicar lacunas nesses possiveis futuros, permitindo
agregar aos requisitos as solugdes que amplifiquem sua resiliéncia diante de incertezas, pois 0s
cenarios funcionam como campos de testes para robustez e sensibilidade dessas solugdes.

No Brasil, o foco do trabalho reside em instigar a formalizagdo de um nexo entre a
analise de tendéncias e a defini¢do de requisitos de capacidade. A integracdo da automagio e
o registro de premissas elevam a transparéncia e a rastreabilidade de escolhas. A sistematica
garante a resiliéncia do desenvolvimento face a flutua¢des da conjuntura mundial.

A inteligéncia estratégica ndo substitui decisdes politicas nem planejamento; antes,
oferece o espaco de possibilidades e a disciplina analitica para que escolhas de capacidades
sejam feitas com método, transparéncia e rastreabilidade (DRDC, 2011; CMU/SEI, 2024).

Seu valor no PBC manifesta-se em quatro entregas: cenarios que cobrem variagdes
relevantes do ambiente; estimativas com niveis de confianga e explicitacdo de lacunas;
indicadores que disparam atencdo e resposta; e revisoes ciclicas que atualizam julgamentos e
ajustam cronogramas e metas (United Kingdom, 2023; NATO, 2010).

Assim, o objetivo principal do PBC ¢ confrontar a incerteza em vez de a desconsiderar.
O PBC deve focar na busca por opgdes adaptativas que protejam contra uma ampla gama de
futuros possiveis.

Diversas referéncias (Center for Security Studies, CSS, 2022; CIA, 2009; EUA, 2005;
NATO, 2015; United Kingdom, 2023) apresentam como problema comum, dentro da
atividade de inteligéncia mundial, a disponibilidade de uma mao de obra qualificada, diante,
inclusive, da complexidade analitica e do volume de dados trabalhados.

Para contextos com for¢a de trabalho reduzida, recomenda-se a adogdo de uma
arquitetura leve de automagdo e andlise. Essa arquitetura envolve a entrada de dados de
fontes externas por meio de Robotic Process Automation (RPA) e Application Programming
Interfaces (APIs), o uso de Natural Language Processing (NLP) para extragdo de sinais e a
manuten¢do de um repositorio estruturado de suposigdes e indicadores (BCM-SI).

Nesse repositorio, cada suposi¢do critica e seus indicadores associados sdo
registrados com metadados completos e submetidos a controle de versdes, incluindo
histérico de alteracdes, responsaveis, justificativas, niveis de confianca e gatilhos “se/entao”
para acionamento de respostas quando sinais ultrapassam limiares definidos.

Essa estrutura permite sustentar cenarios, estimativas e revisdes ciclicas com

cadéncia e rastreabilidade, sem aumento proporcional de efetivo. Ademais, possibilita aos
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especialistas de inteligéncia maior dedicagdo a producao analitica.

Estes sdo parametros que demonstram consideravel maturidade processual, com
transparéncia metodoldgica na integracao entre inteligéncia e planejamento, evidenciando
boas praticas que validam os dados coletados e as andlises produzidas (como as de
manuten¢do de uma Linha de Base de Premissas e da revisao ciclica de cenarios).

As referéncias internacionais, objeto deste ensaio, convergem em trés praticas comuns:
doutrinas (que estabelecem a funcdo de inteligéncia e seus principios); guias de PBC (que
recomendam cenarios prospectivos multiplos, taxonomias comuns e processos colaborativos);
e programas de tendéncias estratégicas - programas editoriais e de pesquisa em
prospectiva/antecipacdo estratégica que produzem relatdrios periddicos com cendrios, vetores
de mudanga e incertezas para orientar politicas, estratégias e desenvolvimento de capacidades
e choques para horizontes de 12 a 20 anos (EUA, 2009; EUA, 2013; United Kingdom, 2023;
DRDC, 2011).

O programa Tendéncias Estratégicas Globais do Reino Unido (Global Strategic
Trends) ¢ exemplar, oferecendo arcabougo para construir cenarios e indicadores até
2040/2045, favorecendo a consisténcia das estimativas e o debate sobre capacidades futuras
(United Kingdom, 2010; United Kingdom, 2018).

O PBC surge para operar sob incerteza elevada, evitando dependéncia de previsdes
deterministas e o “aprisionamento” em um futuro Unico; a inteligéncia estratégica fornece um
“portfolio de futuros plausiveis”, hipdteses concorrentes e niveis de confianca, permitindo
comparar alternativas de capacidades por desempenho entre cenarios (DRDC, 2011; United
Kingdom, 2018).

A analise baseada em cenarios ¢ reconhecida como um elemento fundamental para o
suporte analitico contemporaneo e parte integrante de um planejamento de defesa baseado em
capacidades robusto. Ao monitorar sinais e validar ou refutar suposi¢des com técnica
estruturada, a inteligéncia transforma o desconhecido em hipdteses manejaveis, tornando
possivel aprender e ajustar o rumo ao longo de ciclos plurianuais (CIA, 2009; Air University,

2021; United Kingdom, 2023).

1.2 REFERENCIAS INTERNACIONAIS DE COMPARACAO
1.2.1 Espaco de cenarios

Construir um “espago de cenarios” significa definir um conjunto enxuto (por exemplo,
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de 4 a 6) de cenérios prospectivos que combinem vetores de mudanca' e incertezas criticas’
em dimensdes politicas, tecnologicas, economicas, sociais e fisico-operacionais, incluindo
choques de baixa probabilidade e alto impacto; programas de tendéncias oferecem base para
consisténcia e transparéncia metodologica (Neill; Hinkle; Morgan, 2016; United Kingdom,
2018).

A pratica internacional sugere que um numero pequeno de cendrios de alta qualidade
¢ mais util e credivel para o planejamento do que muitos cenarios de baixa qualidade. Os
cenarios devem ser "pinturas a caneta de futuros plausiveis" e devem criar descontinuidade
no espago estratégico.

O objetivo ndo € “acertar” o futuro, mas garantir que decisdes enfrentem possibilidades
contrastantes de forma explicita (United Kingdom, 2010; EUA, 2021).

Ferramentas de workflow e painéis permitem manter de 4 a 6 cenarios vivos, com
atualizagdo de vetores e faixas paramétricas a partir de ingestdo automatizada e classificacao
tematica, reduzindo o esfor¢o manual ¢ favorecendo consisténcia entre ciclos. (NATO, 2010;

NATO, 2015; United Kingdom, 2023)

1.2.2 Robustez e sensibilidade

Avaliar capacidades pela robustez consiste em verificar se uma opcao funciona
adequadamente na maioria dos cenarios e ndo falha de forma catastrofica em nenhum;
ferramentas de varredura paramétrica e modelagem simples ajudam a comparar alternativas e
a expor “linhas de fratura” (parametros aos quais a op¢do ¢ sensivel) (Abbass ef al., 2009;
Hallett et al., 2018).

A metodologia de planejamento computacional baseada em cenarios (CSP) utiliza
otimiza¢do multiobjetivo evoluciondria para gerar vastos conjuntos de opcdes de capacidade
e encontrar solugdes que minimizem o custo total e a variancia, visando portfolios robustos
(Abbass et al., 2009).

Essa abordagem favorece portfolios equilibrados, com medidas de resguardo realistas
contra disrupg¢des e dependéncias criticas (CMU/SEI, 2024).

Dashboards com varreduras paramétricas simples (controles de interface de

! Tendéncia com dire¢do clara e razodvel estabilidade no tempo (por exemplo, envelhecimento demografico,
urbanizacao, difusdo de automacdo). Em geral, compde o pano de fundo dos cenérios, com menor variancia
relativa e maior previsibilidade estrutural.

2 Variavel com desfechos divergentes plausiveis e impacto decisério elevado (por exemplo, ritmo de adogdo de
uma tecnologia disruptiva, alinhamentos geopoliticos, marcos regulatérios incertos). Costuma ser eixo de
construgdo de cendrios, pois abre “futuros alternativos” contrastantes.
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parametros criticos) e preenchimento assistido da Matriz de Robustez aceleram comparagdes
entre alternativas, destacando sensibilidade e medidas de resguardo com economia de tempo

analitico.

1.2.3 Suposicoes e indicadores

Suposic¢des implicitas sdo fontes de risco; um registro formal com justificativas, niveis
de confianca e sinais observaveis — incluindo ao menos um indicador que contradiga a
suposicao — reduz vieses e facilita atualizagdes baseadas em evidéncias (CIA, 2009).

A verificagdo de suposicoes criticas (Key Assumptions Check) ¢ uma Técnica Analitica
Estruturada (Structured Analytic Technique - SAT) utilizada para tornar o argumento analitico
mais transparente, expor logicas falhas e identificar desenvolvimentos que levariam ao
abandono da suposicdo (CIA, 2009). Outra técnica relevante ¢ a Analise de Hipoteses
Concorrentes (ACH), que se foca em refutar as hipoteses alternativas, mitigando o viés de
confirmacao.

Regras “se/entdo” vinculam sinais a respostas, criando uma “régua” que aciona ajustes
de postura, prioridades de coleta ou revisdes de metas (CIA, 2009; United Kingdom, 2023).

Um mecanismo de Baseline ¢ Controle de Mudangas de Suposi¢des/Indicadores
(BCM-SI), alinhado a praticas de baseline, historico e rollback por marcos de revisdo, com

XA

regras automatizadas ““se/entdo” e alertas por limiar, operacionaliza a verificagdo continua de
suposi¢des com baixo custo de monitoramento, mitigando vieses e acionando respostas

tempestivas.

1.2.4 Revisoes ciclicas (marcos)

Protocolos de revisdo com marcos trimestrais e anuais especificam quando e como as
estimativas serdo atualizadas, quais itens devem ser revistos (vetores de mudanca, faixas de
parametros, suposi¢des criticas, exercicios de sensibilidade e licdes aprendidas) e quais tipos
de saidas (erratas, ajustes de metas e cronogramas) sao necessarias (NATO, 2010).

A necessidade de revisitar as previsdes periodicamente ¢ essencial para lidar com a
indeterminagio do futuro (Swedish Defence Research Agency - FOI, 2010). E crucial que o protocolo de
revisao ciclica esteja sincronizado com os ciclos de decis@o e execugdo orcamentaria (NATO, 2010;
CMU/SEI, 2024). O PBC deve ser visto como um processo evolutivo e iterativo que fornece cada vez
mais detalhes essenciais para a implementagao da orientagao estratégica.

Gatilhos extraordinarios — por exemplo, uma mudanga de politica setorial ou uma ruptura
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tecnoldgica — podem antecipar revisoes fora de ciclo (NATO, 2010; FOI, 2010).
A orquestragdo por agenda e gatilhos extraordindrios, integrada a painéis de sinais e a
verificagdo de suposi¢des criticas, sustenta a revisdo trimestral/anual, preservando tempestividade e

rastreabilidade mesmo com equipes enxutas.

1.3 PRINCIPIOS DOUTRINARIOS QUE FAVORECEM O PBC

No Reino Unido, os principios operacionais da fun¢do de inteligéncia - entregar no
tempo da decisdo, ajustar foco e meios, cooperar para construir entendimento compartilhado,
acumular expertise e proteger fontes ¢ métodos - elevam a qualidade do PBC ao impor
requisitos de governanca e de dados: padronizagdo de formatos, taxonomias comuns,
curadoria de dados e clareza de papéis (United Kingdom, 2023).

Para facilitar a andlise e a sintese colaborativas, papel dos especialistas de inteligéncia,
deve ser adotada uma taxonomia conjunta para garantir a uniformidade terminologica. A falta
de uma linguagem comum de PBC demonstra-se um desafio na comunidade de defesa.

Em aliangas, interoperabilidade e partilha controlada sdo essenciais para coeréncia
entre cendrios, estimativas e decisdes, bem como para aprendizado conjunto (DRDC, 2011;

NATO, 2010).

1.4 RASTREABILIDADE E GOVERNANCA: A “LINHA DE EVIDENCIAS”

Uma préatica recomendada € a “linha de evidéncias”: cada requisito de capacidade deve
apontar para trechos de cenarios, estimativas e indicadores que o sustentam, com niveis de
confianca e analise de risco documentados; isso facilita auditorias, revisdes e accountability
(DRDC, 2011; CMU/SEI, 2024).

A transparéncia e a acessibilidade dos resultados da andlise de capacidade ¢ um
requisito vital. A documentagdo das suposicdes e a explicitacdo da logica sdo necessarias para
dar credibilidade e rastreabilidade ao processo.

Essa transparéncia ¢ decisiva em horizontes de 12 a 20 anos, em que o valor de uma
estimativa depende da arquitetura de premissas e sinais que a sustentam — e que podem ser
reavaliados ao longo do tempo (United Kingdom, 2018; EUA, 2021).

Adocio de um grafo de evidéncias® ligando documentos-fontes, suposicdes,

3 Tipo especifico de diagrama, chamado também de grafo de conhecimento onde os vértices (ou nds) representam
fatos, ideias ou entidades e as arestas (ou links) representam as relagdes logicas e o suporte entre eles. Utilizado
para representar sistemas e suas conexoes.
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indicadores, cenarios e recomendagdes viabiliza auditorias e accountability, além de

reutilizacdo de analises entre ciclos e portfolios.

1.5 DESAFIOS PRATICOS E COMO MITIGA-LOS

Vieses cognitivos e organizacionais podem levar a cendrios ‘“confortdveis” e a
resisténcia a atualizar suposi¢des; técnicas estruturadas e registros formais mitigam esse risco (CIA, 2009).

Vieses como a consisténcia cognitiva (relacionar eventos novos a modelos mentais ja
conhecidos) e o Satisficing (aceitar solugdes "boas o suficiente" em vez de explorar
possibilidades mais profundas) podem comprometer a analise robusta.

Automacao de coleta e classificagdo reduz exposi¢do a vieses de seleg¢do e reforga a
disciplina de atualizagdo de suposi¢des, enquanto workflows com revisao por pares € registros
de mudanga aumentam a qualidade epistémica sob restricao de pessoal.

Desafios de sincronizag¢do entre andlise e decisdo exigem cadéncias e gatilhos que
alinhem revisdes ao ciclo de governanca e de execugdo or¢camentaria (NATO, 2010;
CMU/SEIL, 2024).

O ritmo de inovagdo e a incerteza tecnoldgica pedem medidas de resguardo - por
exemplo, arquiteturas modulares e integracdes abertas - para evitar aprisionamento em
tecnologias suscetiveis a obsolescéncia (CMU/SEI, 2024; FOI, 2010).

Segundo o Defence Research and Development Canada (DRDC, 2011, p. 9-10), a
implementa¢do do PBC enfrenta desafios organizacionais relevantes, entre eles a escassez de
pessoal para sustentar, simultaneamente, as demandas de planejamento/andlise e as operagdes
em curso; tal limitacao foi notavel mesmo no setor de defesa e tende a ser ainda mais aguda
no setor de segurancga publica, que historicamente dispde de menor propor¢do de quadros
dedicados ao planejamento, exigindo criagdo de “reserva organizacional”,* gestdo prudente
de expectativas e priorizagdo de processos e ferramentas de apoio para mitigar o déficit de
capacidade analitica disponivel, principal tarefa do profissional de inteligéncia estratégica.

Ja o Institute for Defense Analyses (Neill; Hinkle; Morgan, 2016, p. 28), salienta que
o desenvolvimento de cendrios ¢ time and labor intensive (intensivo em tempo e trabalho).

Para os EUA, o tempo necessario para desenvolver cendrios completos cria uma tensao

constante com a manutencdo de um repositério suficiente. Para mitigar esse problema, ¢

4 Organizational Slack - geralmente se refere a recursos ociosos ou disponiveis que a organiza¢do possui, como
tempo, dinheiro ou capacidade, para lidar com imprevistos, investir em inovagdo ou empregar em novas
oportunidades, evitando a sobrecarga e promovendo flexibilidade.
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enfatizada a importancia de manter o inventario de cenarios "tao pequeno quanto possivel para
garantir que sejam mantidos atualizados" (Neill; Hinkle; Morgan, 2016, p. 24). A qualidade
deve ser mantida em detrimento da quantidade. Ainda observa que, para a Coreia do Sul, a
quantidade excessiva de cenarios torna os recursos necessarios para a analise "substanciais e

além das capacidades de qualquer governo" (Neill; Hinkle; Morgan, 2016, p. 31).

1.6 RECOMENDACOES OPERACIONAIS INTERNACIONAIS

A experiéncia internacional sugere uma série de recomendagoes, das quais ressaltam-se:

1) Compor um portfolio de 4 a 6 cenarios contrastantes com vetores de mudanca e
faixas paramétricas documentadas, ancorados em programas de tendéncias reconhecidos
(United Kingdom, 2018; EUA, 2021).

2) Avaliar opgdes por robustez e¢ sensibilidade entre cenarios, usando varredura
paramétrica para revelar vulnerabilidades e orientar medidas de seguranca (Abbass et al.,
2009; Hallett et al., 2018).

3) Manter um registro formal e estruturado de suposi¢des criticas com indicadores
confirmadores e contraditérios, acionando regras “se/entdo” quando sinais ultrapassarem
limiares (CIA, 2009).

4) Operar um protocolo de revisdes com marcos trimestrais € anuais, conectado a
decisoes de portfolio e a ligdes de operacdes e exercicios (NATO, 2010; CMU/SEI, 2024).

5) Implementar uma arquitetura leve de monitoramento com introdug¢do de dados
automatizada, NLP para sinais e uma BCM-SI, integrando painéis de cendrios e de robustez
ao Protocolo de Revisdo, para garantir cadéncia com equipes reduzidas (Abbass ef al., 2009;
United Kingdom, 2023).

Essas praticas internacionais também subsidiam as seguintes recomendacdes
adaptadas ao contexto brasileiro (se¢do 2), considerando as especificidades de forca de

trabalho, ciclos orcamentérios e governanca da defesa nacional.

2 RECOMENDACOES

Com base nas melhores praticas observadas e visando a contribuir para a Inteligéncia
Estratégica brasileira, de modo a conceber um processo mais robusto, adaptativo e alinhado

aos objetivos estratégicos nacionais, sugere-se:
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* Portfélio enxuto de 4-6 cenarios contrastantes, ancorados em programas de
tendéncias (United Kingdom, 2018; EUA, 2021): Mitiga incertezas elevadas (se¢do 1) e
desafios de tempo/trabalho intensivo (se¢do 1.5, IDA/DRDC), mantendo cenérios vivos via
workflow automatizado para base comum de decisoes de capacidade em horizontes de 12 a
20 anos.

* Avaliacido de opg¢des por robustez/sensibilidade via varredura paramétrica e
matrizes modulares (Abbass et al., 2009; Hallett et al., 2018): Expde vulnerabilidades e
orienta resguardos (secdo 1.2.2), promovendo portfolios equilibrados contra disrupgdes
tecnologicas/econdmicas, com dashboards que aceleram comparagdes sem aumento de efetivo

e privilegiando a andlise do especialista de inteligéncia.

* Registro formal de suposi¢coes com indicadores confirmadores/contraditorios e
regras de gatilho “se/entdo” (CIA, 2009; United Kingdom, 2023): Reduz vieses cognitivos
e facilita atualizagdes baseadas em evidéncias (se¢des 1.2.3 e 1.5), operacionalizando BCM-
SI para verificagdo continua e respostas tempestivas em cenarios, quando a forga de trabalho

for reduzida.

*  Protocolos de revisdo ciclica trimestral/anual com gatilhos extraordinarios,
sincronizados a ciclos orcamentarios (NATO, 2010; CMU/SEI, 2024): Garante o
aperfeigoamento do PBC sob indeterminagao futura (se¢des 1.2.4 e 1.4), integrando licdes de
operagoes e ajustando metas/cronogramas com orquestracdo por agenda para accountability e

rastreabilidade.

* Arquitetura leve de monitoramento com automacio (RPA/APIs/NLP) e
integracdo de painéis/grafo de evidéncias (DRDC, 2011; CMU/SEI, 2024): Supera a
escassez de pessoal e permite a sincronizagdo andlise-decisdo (se¢do 1.5), unificando
cenarios/robustez/revisdes em plataforma sustentdvel, com governanca via linhas de

evidéncias para auditorias e reutilizagcdo analitica.
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